
คูม่อืสําหรบัประชาชน : การชําเงนิคา่นํา้ประปา 
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร :เทศบาลตําบลหนองพลับอําเภอหวัหนิจังหวดัประจวบครีขีนัธก์ระทรวงมหาดไทย 
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่คาํขอ และในการพจิารณาอนญุาต 
1. การประปาเทศบาลจะเก็บเงนิคา่น้ําประปาเป็นรายเดอืนตามจํานวนน้ําประปาทีผู่ข้อรับบรกิารใชน้ํ้าไดใ้ชน้ํ้าไปรวมทัง้น้ําที่
ร่ัวไหลหมดเปลอืงไปในแตล่ะเดอืนตามทีป่รากฏตัวเลขในมาตรวดัน้ําโดยคดิราคาคา่น้ําประปาเป็นรายลกูบาศกเ์มตรตามอัตราที่
กําหนด 
 
2. จํานวนน้ําประปาทีผู่ใ้ชน้ํ้าประปาไดใ้ชไ้ปรวมทัง้น้ําทีไ่ดร่ั้วไหลหมดเปลอืงไปในแตล่ะเดอืนพนักงานเจา้หนา้ทีข่องการประปา
เทศบาลจะไดทํ้าการจดรายเดอืนตามทีป่รากฏตัวเลขในมาตรวดัน้ํา 
 
3. ผูรั้บบรกิารใชน้ํ้าประปาจะตอ้งชําระเงนิคา่น้ําประปาใหก้บัการประปาในทนัททีีพ่นักงานเจา้หนา้ทีไ่ดนํ้าใบบลิมาขอรับเงนิ
มฉิะนัน้จะตอ้งนําเงนิตามจํานวนในบลิทีเ่จา้หนา้ทีไ่ดนํ้ามาขอรับเงนิไปชําระณทีทํ่าการเทศบาลภายในกําหนด๗วันนับแตว่นันัน้
หากไมนํ่าเงนิมาชําระภายในกําหนดการประปาเทศบาลมสีทิธทิีข่องดการสิง่น้ําใหใ้ชแ้ละฟ้องรอ้งดําเนนิคดตีามกฎหมายไดทั้นท ี
 
 
 
 
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 

สถานทีใ่หบ้รกิาร 
เทศบาลตําบลหนองพลับเลขที ่439 หมูท่ี ่10 ตําบลหนองพลับ
อําเภอหัวหนิจังหวัดประจวบครีขัีนธ ์77110 โทรศัพท ์032-528-
076/ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวันจันทรถ์งึวัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 
ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดาํเนนิการรวม :5 นาท ี
 

ลาํดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับเรือ่งการชาํระคา่น้ําประปา 
(หมายเหต:ุ (เอกสารหลักฐานทีต่อ้งมายืน่ชาํระคา่น้ําคอืใบแจง้
หนี ้/ ใบเสร็จเดอืนทีผ่า่นมา / เลขทีผู่ใ้ชน้ํ้า / แจง้บา้นเลขทีห่มู่
ที ่/ ใบแจง้เตอืน)) 

1 นาท ี เทศบาลตําบลหนอง
พลับอําเภอหัวหนิ

จังหวัดประจวบครีขีนัธ ์
 

2) การตรวจสอบเอกสาร 
ตรวจสอบความถถูตอ้งของขอ้มลูผูใ้ชน้ํ้าประปา 
(หมายเหต:ุ (ตรวจสอบจากชือ่-สกลุและเลขผูใ้ชน้ํ้าใหถ้กูตอ้ง
ตรงกนั)) 

2 นาท ี เทศบาลตําบลหนอง
พลับอําเภอหัวหนิ

จังหวัดประจวบครีขีนัธ ์
 

3) - 
รับชําระเงนิ / ลงบัญชรัีบเงนิคา่น้ําประปา 
(หมายเหต:ุ -) 

2 นาที เทศบาลตําบลหนอง
พลับอําเภอหัวหนิ

จังหวัดประจวบครีขีนัธ ์
 

 
รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลาํดบั ชือ่เอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร
ไมพ่บเอกสารยนืยันตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงานภาครัฐ
 
คา่ธรรมเนยีม 

ลาํดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 
1) อตัราค่าธรรมเนียมตามระเบียบว่าดว้ยหลกัเกณฑว์ธิีการและ คา่ธรรมเนยีม 0 บาท 



ลาํดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 
เงือ่นไขการใชนํ้า้ประปาและอตัราค่าบรกิารของเทศบาลตําบล
ห น อ ง พ ล ั บ พ .ศ . 2545
 
(หมายเหต:ุ -) 

 

 
ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลาํดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร
1) เทศบาลตําบลหนองพลับ 

(หมายเหต:ุ (เลขที ่439 หมูท่ี ่10 ตําบลหนองพลับอําเภอหัวหนิ 77110) 
(โทรศัพท ์032-528-076))) 

2) ศนูยบ์รกิารประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

 
แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลาํดบั ชือ่แบบฟอรม์ 
ไมม่แีบบฟอรม์ ตัวอยา่ง และคูม่อืการกรอก

 
หมายเหต ุ

- 
 
 
 

ชือ่กระบวนงาน:การชาํเงนิคา่น้ําประปา 
หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน:เทศบาลตําบลหนองพลับอําเภอหวัหนิจังหวดัประจวบครีขีนัธก์รมสง่เสรมิการปกครอง
ทอ้งถิน่เทศบาลตําบลหนองพลับอําเภอหัวหนิจังหวัดประจวบครีขัีนธ ์

ประเภทของงานบรกิาร:กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: รับแจง้ 
กฎหมายทีใ่หอ้ํานาจการอนญุาต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

 
1)ตามมาตรา 51(1) แหง่พระราชบัญญัตเิทศบาลพ.ศ. 2496 ประกอบระเบยีบวา่ดว้ยหลักเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขการใช ้
น้ําประปาและอัตราคา่บรกิารของเทศบาลตําบลหนองพลับพ.ศ. 2545 
ระดบัผลกระทบ:บรกิารท่ัวไป 

พืน้ทีใ่หบ้รกิาร:ทอ้งถิน่ 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ําหนดระยะเวลา:ไมไ่ดกํ้าหนด 
ระยะเวลาทีก่าํหนดตามกฎหมาย / ขอ้กําหนด ฯลฯ: 0.0 
 
ขอ้มลูสถติขิองกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จํานวนคําขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จํานวนคําขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 
 
ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน:การชาํเงนิคา่น้ําประปา 
 
 

เอกสารฉบบันี้ดาวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 

ขอ้มลูสาํหรบัเจา้หนา้ที ่


